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HUSUSLAR DIS

BEKLENEN
DURUM

BELIRSIZLIiK

MEVCUT
KONTROL
ONLEMLERI

MEVCUT ETKi
Tablo 1'

ALINMASI
GEREKEN
ONLEMLER

SORUMLU

TERMIN

FIRSAT

ALINMASI

GEREKEN SORUMLU

TERMIN

- Alnan Kararlar
verilere dayalt
olur.
f . - Alnan kararlar - Alinan
[zmir Katip Celebi daha spontane kararlarm yasal
Universitesi (IKCU) i~
. - e . S olabilir. alt yapis1 daha
Organizasyon Yiiksekogretim Yiiksekogretim . e “ L L - o
s = o PR - Alinan Yiiksekogretim Ust Yonetim giiglii olur. Ust Yonetim
Yapist Bagskanligina bagl Bagkanligi ve ilgili ° - Mevcut ¢aligmalarin RO Mevcut ¢aligmalarin
. kararlarda Baskanhgi ve ilgili L Boliim igerisinde PRt
- Kurumsal : olarak faaliyet paydas kurumlar - etkinligi korunarak " P . etkinligi korunarak - -
. i¢ . P—— yasalarmn paydas kurumlarla Diisiik PR, Tiim Stirekli komisyonlar Orta P Tiim Stirekli
Organizasyonlar gostermekte olup tarafindan IKCU - A « stirekliliginin . stirekliliginin .
smirlayicilign etkin iletisim ve dogru < akademik ve olusturulmug < akademik ve
- Kamusal sorumluluk galismalarmna destek o . S saglanmasi P saglanmasi P
. . A . olabilir. hiyerarsik iliski idari birimler olmasi ve idari birimler
Organizasyonlar alanindaki mevzuata | verilmemesi .
h -Akademik ¢ahigmalarin
uygun faaliyet L N
% . personelin is fakiilte ve
gostermesi P o .
yiikiiniin artmas1 iiniversite
komisyonlart ile
esgiidimli
Yiriitilmesi
-Komisyonlarin
caligma usul ve
esaslarinin
belirlenmesi
Siirekli gelisen
- Kalite, Egitim- sisteme sahip
Kurumsal Temel Ogretim, Arastirma, olunmast ile
Degerler Toplumsal Katki, paydas
- Seffaflik ve Uluslararasilasma ve memnuniyetinin
Hesap verebilirlik - Kalite insan Kaynaklar artmast ve tercih
- Tarafsizlik ve adil IKCUniin Kalite, IKC U niin Kalite, sistemlerinin po]ltll_(a51n111 IKC_U edilebilirligin
olma Esitim-Ogreti Esitim-Osreti iirdiiriil .| genelinde diizenli artmasi
- Acik kapt gitim-Ogretim, gitim-Ogretim, surdurilememesi duyurularmmn _Var olan boliim
91 Arastirma, Aragtirma, Toplumsal , performansiin Mevcut ¢aligmalarin - S - Mevcut ¢aligmalarin - R
politikast yapilmasi AN Ust Yonetim stratejik planinin AN Ust Yonetim
. Toplumsal Katki, Katki, zayiflamasi . U - etkinligi korunarak P . . etkinligi korunarak -
- Paydas odaklilik I¢ - Verilen egitimlerde Diisiik PR Stirekli giincelleniyor Orta P, Siirekli
. Uluslararasilagma ve | Uluslararasilasma ve - Paydas e o stirekliliginin . stirekliliginin .
- Ahlak ve Mesleki h N S . politikalarmn bilgisinin - Kalite Koor. olmast - Kalite Koor.
. Insan Kaynaklari Insan Kaynaklar1 sikayetleri saglanmasi saglanmasi
Etik L . e . - paylasilmasi -Ders
Politikalarina sahip Politikalar1 ile paralel - Tercih - .
- Katilimeilik " PR - Tum paydagslar ile uygulamalari
- olmasi hareket etmemesi edilebilirligin o
- Estetik ve Cevre politikalarin kapsaminda dig
M azalmas1
Duyarlihig paylagilmasi paydas
- Liyakat - Ust yonetimin gorislerinin
- Yenilikgilik politikalarin hayata alinmasi
- Yiiksek Kalite gecirilmesi ile ilgili -Ogrencilerin
taahhiidiiniin olmast komisyonlara
dahil edilmesi
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MEVCUT ETKI MEVCUT ETKI
ic/ BEKLENEN R MEVCUT Tablo 1' ALINMASI . ALINMASI .
HUSUSLAR DiS DURUM BELIRSIZLIK _KONTROL GEREKEN SORUMLU TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU TERMIN
E ONLEMLERI (Yiiksek/ Orta/ ONLEMLER AKSIYON
Diisiik)
- Modasi gegmis,
zaman kayb1 - Personelde
algist aidiyet duygusu
olusturabilir. gelistirir,
- Normlar, motivasyon
kurulugun amaci unsurudur,
ve hedefine sosyallesme
IKQU biinyesinde IKGU biinyesinde hizmet etmiyorsa . s saglar. g
Kurum Kiiltiiri faaliyet gosteren tim | faaliyet gsteren tim degistirilmesi Stratejik planlama Mevcut ¢alismalarin Ust Yonetim -Akademik Mevcut ¢aligmalarin Ust Yonetim
- & - | caligmalari kapsaminda i e
- Adetler . birimlerin kurumun birimlerin kurumun ok zor olur. L - etkinligi korunarak " - olarak etkinligi korunarak - Lo
I¢ P P her yil diizenli olarak Diisiik PR A Strateji Stirekli . . Orta PR Strateji Stirekli
- Normlar yapisina ve kiiltiiriine | yapisina ve kiiltiiriine - Kaniksanmig S L siirekliliginin L. yiikselmelerin, stirekliliginin L.
: © kurum kiiltiirii analizi o Gelistirme % R - Gelistirme
- Inang uygun faaliyet paralel hareket aliskanliklar saglanmast . 6nemli giinlerde saglanmast .
% . I . yapiliyor olmast Daire Bsk. P Daire Bsk.
gostermesi etmemesi (Burada isler yapilan bolim igi
bdyle yiirtir, daha paylagimlarin
once deneyenler boliim sosyal
¢ok oldu vb.) komitesi
degisimin ve tarafindan
yenilesmenin organize edilmesi
oniinde engel
olugturabilir.
- Marka, imaj,
giiven tercih
edebilirlik artar.
) - {lgili taraf
- Imaj kayb1 memnuniyeti,
olusabilir ve stirdiiriilebilirlik
tercih ve kalkinma vb.
edilebilirlik Kalite sistemleri saglar.
diisebilir. caligmalar kapsaminda - N - {lgili taraf - o
Kurumun IKGU biinyesinde IKGU biinyesinde - Zayif her yil diizenli i¢ Ust Yonetim memnuniyeti, Ust Yonetim
Performan faaliyet gosteren tim | faaliyet gosteren tim performans, tetkikler ve birim i¢ Mevcut ¢aligmalarin Kalite Koor calisanlarin Mevcut galismalarin Kalite Koor
criormanst . birimlerin kurumun | birimlerin kurumun toplumsal tepki, | degerlendirme - etkinligi korunarak : .| giiven duygusu " etkinligi korunarak : -
- Kalite I¢ . . - R .. Diisiik P Stirekli Yiiksek PR Stirekli
} kalite performansini kalite performansini paydas kayip, stiregleriyle ve stratejik siirekliliginin Strateji vb. artar. stirekliliginin Strateii
Cevre artirmaya yonelik artirmaya yonelik imaj kayb1 planlama galismalari saglanmasi rate) -Derslerin saglanmast rate]
-ISG . . . A Gelistirme - L . Gelistirme
faaliyet gostermesi hareket etmemesi olusturur. kapsaminda . degerlendirilmesi .
. - Daire Bsk. Daire Bsk.
- Cahsan saghigi | performans takipleri nde
bozulmalari is yapilmaktadir. standardizasyon
giicii kaybi, imaj saglama
kayb1 vb. galigmalarmin
olusturur. yapiliyor olmast
-Yapilan
faaliyetlerin
dokiimantasyonu

nun saglanmasi
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MEVCUT ETKI MEVCUT ETKI
ic/ BEKLENEN o MEVCUT Tablo 1' ALINMASI . Tablo 2 ALINMASI .
HUSUSLAR DiS DURUM BELIRSIZLIK _KONTROL GEREKEN SORUMLU TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU TERMIN
> ONLEMLERI (Yiiksek/ Orta / ONLEMLER (Yiiksek/ Orta/ AKSIYON
Diisiik) Diisiik)
IKCU biinyesinde IKC_U bul}yesmde" Yazil// yazilt Yazil// yazili
T .. . faaliyet gosteren tiim olmayan olmayan
faaliyet gosteren tiim " : .
- & birimlerin metotlarin (Siireg A metotlarin
birimlerin kurumun . . . EBYS entegreli Kalite Mevcut ¢aligmalarin - - L Mevcut galismalarin - -
Metotlar I . dokiimantasyon (is) dokiimanlarr) - L N Ust Yonetim politikay1 ve e Ust Yonetim
- . : kalite sistemleri s e Dokiiman Y onetim - etkinligi korunarak a1 etkinligi korunarak N
- Siireg (is) Ic olusturma konusunda politika ve amaci . N Diisiik RO Siirekli amact Orta - Stirekli
- anlayigina uygun . N Sistemi (KDYS) stirekliliginin B . stirekliliginin .
dokiimanlari . kurumun kalite desteklememesi < Kalite Koor. desteklemesi, < Kalite Koor.
olarak etkin N leri anl istenil kullaniliyor olmasi saglanmast I saglanmasi
dokiimantasyon sistemleri anlayisina sonucu istenilen sonuca ulasmay1
altyapisi olusturmas | 4Y9uN hareket sonuca daha kolay hale
yapist olusturmas etmemesi ulagilamamasi getirir.
Siirekli geligen
sisteme sahip
- Kalite olunmast ile
Kurumun Sahi IKGU biinyesinde sistemlerinin - Kaynaklarmn kalite ﬁ]aé/riiini etinin
Oldusu P faaliyet gosteren tiim | IKCU biinyesinde siirdiiriilememesi | sistemleri goz 6niinde artmast vg/ tercih
Ka ngaklar birimlerin kendilerine | faaliyet gosteren tiim , performansinin | bulundurularak Mevcut galismalarin Ust Yonetim dilebilirlizin Mevcut galismalarin Ust Yonetim
B in);an Kaynad: i saglanan kaynaklar1 birimlere kalite zayiflamasi yonetiliyor olmasi Disiik etkinligi korunarak Siirekli zrm:asl = ora etkinligi korunarak Siirekli
R Finansaly & ¢ kalite sistemleri faaliyetleri kapsaminda | - Paydas - Egitim planlarinda g stirekliliginin Kalite Koor Tiim bslim stirekliliginin Kalite Koor.
Kaynaklar anlayigina uygun yeterli kaynak sikayetleri kaynaklarmn yonetimi saglanmast ) ak: demiku saglanmast '
. Ai/ltyapl olarak etkin ve saglanamamasi - Tercih konularina deginiliyor personelinin
verimli kullanmas1 Zg;l]io;l;hgm olmasi Beslenme ve
- Ogretim Diyetetik lisans
ele‘iam derecesine sahip
olmasi
say1sinin
yetersiz
olmasi
- Egitim
Ogretim
programimiz
ierisinde yer
almasi
gereken
besin
kimyasi
laboratuvarin
m olmamast
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Bilgi Birikimi

- Yazih Bilgi

- Yazili olmayan
bilgi

IKCU biinyesinde
faaliyet gosteren tiim
birimlerin kalite
sistemleri
¢aligmalarinda elde
ettigi bilgi ve
birikimi kurumsal
hafizaya almasi

- Kalite sistemlerinin
yonetimi i¢in gerekli
bilginin kaybedilmesi

- Kalite
sistemlerinin
siirdiiriilememesi
N performansmm
zayiflamasi

- Paydas
sikayetleri

- Tercih
edilebilirligin
azalmasi

- Tiim akademik ve
idari personelin egitim
almis olmasi

- Yonetim sistemi
temsilcisi atamasi
yapilmis olmasi

- Yazili prosediir ve
talimatlarin KDYS
iizerinde bulunuyor
olmas1

Diisiik

Mevcut ¢aligmalarin
etkinligi korunarak
stirekliliginin
saglanmasi

Ust Yonetim

Kalite Koor.

Stirekli

Siirekli gelisen
sisteme sahip
olunmasi ile
paydas
memnuniyetinin
artmasi ve tercih
edilebilirligin
artmasi

-Yasam boyu
Ogrenme
ilkesinin
benimsenmesi ve
bu kapsamda
faaliyetlerin
boliimde yer
alan yagam boyu
0grenme
komisyonu
araciligiyla
diizenli olarak
gergeklestirilmes
i

Orta

Mevcut ¢alismalarin
etkinligi korunarak
siirekliliginin
saglanmasi

Ust Yénetim

Kalite Koor.

Stirekli
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HUSUSLAR

j (of}
DIS

BEKLENEN
DURUM

BELIRSIZLIiK

MEVCUT
_KONTROL
ONLEMLERI

MEVCUT ETKI

ALINMASI
GEREKEN
ONLEMLER

SORUMLU

TERMIN

FIRSAT

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

SORUMLU

TERMIN

L - Kalite
IKCU biinyesinde sistemlerinin
faaliyet gosteren tiim siirdiiriilememesi
birimlerin hizmet ve , performansmin . L
Bilgi Teknolojileri faaliyetlerini yerine zayiflamasi - UBYS nin IKCU ) Siirekli gelisen
- Veri iletisim ag1 getirmesi siiresince - Paydas biinyesinde gorev Ust Yénetim sisteme sahip Ust Yénetim
telekomiinikasyon sahip oldugu tiim - Teknolojik olarak sikayetleri yapan yazilimcilar Mevcut galismalarin olunmast ile Mevcut galigmalarin
sistemi paylasilan i teknoloji (makineler, | diger yiiksekogretim - Tercih tarafindan gelistiriliyor Disiik etkinligi korunarak Kalite Koor. Siirekli paydas ora etkinligi korunarak Kalite Koor. Siirekli
bilgisayar ve yerel ¢ iletisim vb.), kurumlari arasinda geri | edilebilirligin olmas1 ¥ stirekliliginin ) memnuniyetinin stirekliliginin )
aglar, veri teknolojinin kalmak azalmas1 - Diger tiniversitelere saglanmasi Bilgi Islem artmast ve tercih saglanmasi Bilgi Islem
depolama olgunlugu, fikri -UBYS sistemi UBYS destegi veriliyor Daire Bsk. edilebilirligin Daire Bsk.
sistemleri miilkiyet sorunlari ve tizerinden olmasi artmast
sosyal medya gergeklestirilen
kullammin1 giivence siireglerde
altina almasi aksakliklar
yasanmasi
Degisen yasal
sartlar
- Kisa/uzun kurumlarm
siireli faaliyet faaliyetlerini
- durdurma, egitim Ggretim,
HAglh kamrmlar, ilgili kanunlar, - Biiyiik miktar aragtirma
yonetmelikler, L
" yonetmelikler, ceza, - Yasa tablolar: takibi, gelistirme,
Yasal Sartlar genelgeler, emsal enelgeler, emsal - Tlave yatirmm - Elektronik resmi toplumsal katk1
kararlara uyum, genelgeler, - ave y: o Mevcut ¢aligmalarin - L plumsa Mevcut galismalarin - L
- Kanunlar, mevcut mevzuat kararlarin mevcut ihtiyaci, gazete takibi ctkinligi korunarak Ust Yonetim Ve yonetim ctkinligi korunarak Ust Yonetim
yonetmelikler, Dig U, ' mevzuati, dngoriilen - tercih - 1SO 9001 Diisiik LInig! xor Stirekli hizmetleri Orta Lenist kot Stirekli
Ongoriilen X O . . stirekliliginin P stirekliliginin T
genelgeler, emsal . gelecekteki mevzuat, edilebilme Belgelendirmesi - Tiim Birimler sartlarini vb. - Tim Birimler
gelecekteki mevzuat, P saglanmast o saglanmasi
kararlar vb. Uluslararasi mevzuata | kayiplari, olmast ve siirekliliginin kolaylastirabilir.
Uluslararas1 mevzuat - . . S : o 3
- B (kiiresel etkiler) aykirt - Kapasite kaybr | takip edilmesi -Boliime ait ders
(kiiresel etkiler) . A
hareket edilmesi ve uygulama
uyumu | > .
Paydas yonergelerinin
memnuniyet bulunmasi ve
kaybi. isleyisin buna
uygun
yiiriitiilmesi
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HUSUSLAR

ic/ BEKLENEN

DIS DURUM

BELIRSIZLIiK

MEVCUT
_KONTROL
ONLEMLERI

MEVCUT ETKI

Tablo 1'

(Yiiksek/ Orta /
Diisiik)

ALINMASI
GEREKEN
ONLEMLER

SORUMLU

TERMIN

FIRSAT

Siirekli gelisen
sisteme sahip
olunmast ile

MEVCUT ETKI

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

SORUMLU

TERMIN

paydas
R memnuniyeti
- Ogrenci ve - Tum birim artmasi ve pazar
. A . paydas yoneticilerinin egitim paymnin artmast
:itlgsb:]t“\)lire:;g?ekl Yiiksekogretimdeki taleplerinin aliyor olmasi itibar gelisimi
paymin. 6g’:enci ve rekabet ve pazar gergeklestirileme | - 1SO 9001 belgesine Calisanlarda
: L. paymnin, 6grenci mesi durumunda | sahip olunmasi Mevcut ¢aligmalarin - I aidiyet Mevcut ¢alismalarin - L
1 Relfabet Sartlari paydas t?.leplerml.ljl, taleplerinin, rekabetgi tercih - Yonetim sistemi - etkinligi korunarak Ust Yonetim — duygusunun etkinligi korunarak Ust Yonetim Lo
0. | - Bolgesel, ulusal Dis rekabetgi teknolojik t P P [ Diisiik PR A Siirekli . Orta PR Stirekli
. . eknolojik edilebilirlik temsilcisi atamast siirekliliginin P artmast ile stirekliliginin Lo
ve uluslararasi vb. gelistirmelerin . . < Ttiim Birimler PR < Tiim Birimler
Gniversite gelistirmelerin kayb1, yapilmis olmast saglanmast verimliligin saglanmasi
faaliyetlerini olumsuz iiniversite faaliyetlerini | - paydas - Yazili prosediir ve yiikselmesi
etkilememesi olumsuz etkilemesi memnuniyeti ve talimatlarin sistem -Tezli ve tezsiz
giiveninde tizerinde bulunuyor yiiksek lisans
azalma. olmasi programlarmin
agilmasiyla
bélgede boliimiin
tercih
edilebilirliginin
artmasi
- Kalite
sistemlerinin
stirdiiriilememesi | - Tiim birim Yiiksekogretimin
, performansimin | yoneticilerinin egitim ihtiyacinin ve
Yiiksekogretimin . S zayiflamast aliyor olmasi doygunluk
ihtiyacinin ve Eal;zecljgffe\gm‘“ - Paydas - 150 9001 belgesine seviyesinin iyi
I:lksekogretlm doygunluk ) doygunluk seviyesinin sikdyetleri Sahl? oll}nmgm ) Meycg}_cammala.rm Ust Yonetim tespit gqﬂmgy_ve Meycy}_c;ahsmalarm Ust Yonetim
am seviyesinin iyi tespit | . - R " - Tercih - Yonetim sistemi - etkinligi korunarak - buna gore egitim etkinligi korunarak P
11. . Dis . . iyi tespit edilmemesi e - Diisiik P Siirekli Orta P Stirekli
- Bolgesel, ulusal edilmesi ve buna A edilebilirligin temsilcisi atamasi siirekliliginin P ve arastirma stirekliliginin R
e ve buna gore egitim ve - Tiim Birimler - Tiim Birimler
ve uluslararasi vb. gore egitim ve azalmast yapilmis olmas1 saglanmast yatirimmin saglanmast
arastirma yatirimimin arastirma yatiriminimn -Ulusal bazda - Yazili prosediir ve I tercih
yapilmast tercil
1 yapilmamas1 Bes| . R .
yapilmast eslenme ve talimatlarin sistem edilebilirligi
Diyetetik iizerinde bulunuyor olumlu yonde
Boliimlerinin olmasi etkiler.

sayisinin artiyor
olmasi
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MEVCUT ETKI
MEVCUT
KONTROL
ONLEMLERI

ALINMASI
GEREKEN
ONLEMLER

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

ic/ BEKLENEN

HUSUSLAR BELIRSIZLIK SORUMLU  TERMIN FIRSAT SORUMLU  TERMIN

DIS DURUM

Sosyal ve
Faaliyet gosterilen ekonomik
alanlardaki sosyal ve gevrelerin iyi
ekonomik gevrenin - Faaliyet gosterilen - Kalite analiz edilmesi
Sosyal ve {iniversite {izerine alanlardaki sosyal ve sistemlerinin ve etkin isbirligi
Ekonomik Cevre olumlu etki ekonomik gevrenin stirdiiriilememesi tercih
- Bolgesel, ulusal gostermesi ve biiyiik | kurulus faaliyetlerini , performansinin - Faaliyet gosterilen Mevcut galismalarin edilebilirligi Mevcut galismalarin
ve uluslararasi vb. olaylarm ve olumsuz etkilemesi zayiflamasi alandaki tiim kurum o etkinligi korunarak e Lo dogrudan etkinligi korunarak - P Lo
12 Dis | etiilerinin - Biyik olaylarm ve | - Paydas kuruluslarla etkin Drstik sirekliliginin Ust Yonetim | Strekli | oy even bir Orta stirellliginin Ust Yonetim | Siirekli
Sosyal Olaylar (Toplumsal olaylar etkilerinin (Toplumsal | sikayetleri iletigim ve isbirligi saglanmasi unsurdur. saglanmasi
- Bolgesel, ulusal ve girigimler) olaylar ve girisimler) - Tercih -Bolimiin sosyal
ve uluslararasi vb. {iniversite {iniversite yatirimlarmi | edilebilirligin ve ekonomik
faaliyetlerine sekteye ugratmast azalmasi imkanlarin genis
olumsuz etki oldugu bir
gostermemesi sehirde
bulunuyor olmasi
Tiirkiye'nin siyasal Tiirkiye'nin siyasal ve
ve politik politik durumunun, - Kisa/uzun .
durumunun, hiikiimet | hiikiimet siirel faaliyet " ] Siyasal durumun
. o e - Ulke ve diinya dogru analizi
Siyasal Durum politikalarmmn, politikalarmmn, durdurma, : -
. ey A genelinde tiim kurumlarmn
- Bolgesel, ulusal sartlarmnimn ve sartlarmnimn ve - Ogrenci ve - . o
B R olaylarin giincel takibi Mevcut galismalarin egitim ve Mevcut galigmalarin
ve uluslararasi vb. degisiminin, degisiminin, paydas - Mevzuat takibi etkinligi korunarak - arastirma planini etkinligi korunarak -
13. Dis dizenleyici kurumlar | diizenleyici kurumlar | taleplerinin zuat el Diisiik EKINIg! Kof Ust Yonetim | Siirekli Shrmap Orta Lantigl <ot Ust Yonetim | Siirekli
e - . - . L - Faaliyet gosterilen siirekliliginin dogru siirekliliginin
Politik Durum Ve siireglerin, Ve siireglerin, gergeklestirileme Jo - -
. . . . . ; alandaki tiim kurum saglanmasi olusturmasini saglanmasi
- Bolgesel, ulusal segimlerin, savaslarin | segimlerin, savaslarin mesi durumunda . "
" kuruluslarla etkin nihayette de
ve uluslararasi vb. ve gatismalarin ve gatismalarin tercih o e <
D D P iletigim ve isbirligi dogru kararlar
{iniversite iiniversite yatirimlarii | edilebilirlik almasim saglar
faaliyetlerini olumsuz | olumsuz yonde kaybr, slar.
etkilememesi etkilemesi
Verilen egitim
ogretim
hizmetleri
- Kalite kiiltiire uyumlu
sistemlerinin - Faaliyet gosterilen gelirse tercih
Faaliyet gosterilen Faaliyet gosterilen stirdiiriilememesi | alandaki tiim kurum edilebilirligi
- alanlardaki kiiltiiriin alanlardaki kiiltiiriin iyi | , performansinin | kuruluslarla etkin Mevcut galigmalarin dogrudan olumlu Mevcut galismalarin
Kiiltiir iyi analiz edilerek analiz edilememesi zayiflamast iletisim Ve isbirligi etkinligi korunarak . . | yonde etkiler etkinligi korunarak . . )
14. | - Bolgesel, ulusal Dis PP Lo R Diisiik PR A Ust Yonetim Stirekli . Orta - Ust Yonetim Stirekli
{iniversite lizerine sonucu iiniversite - Paydas - Yillik kurum kiiltiiri stirekliliginin stirekliliginin
ve uluslararas: vh. " o . oy . P . . .
olumlu etki tizerine olumsuz etki sikdyetleri ve orgiitsel iletisim saglanmast saglanmast
gostermesi gostermesi - Tercih analizlerinin yapilarak bolimiin tiim
edilebilirligin raporlanmasi faaliyet
azalmasi alanlarinda
benimsenmis ve
uygulantyor
olmas1

5070 sayili Elektronik imza Kanunu gercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmus olup, giincelligi elektronik ortamda "IKCU Kalite Dokiiman Yonetim
Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.
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BEKLENEN

HUSUSLAR DURUM

Yiiksekogretim
faaliyet alanindaki
¢aligmalarda
kullanilan teknolojik

BELIRSIZLIK

- Teknolojinin
hizlt
yenilenemedigi
Ve se¢im
imkanmimn
olmadig1
durumlarda

MEVCUT ETKI
MEVCUT
KONTROL
ONLEMLERI

ALINMASI
GEREKEN
ONLEMLER

SORUMLU  TERMIN

ALINMASI

FIRSAT

GEREKEN

TERMIN

SORUMLU

AKSIYON

Teknoloji Se¢im
imkam
- Bolgesel, ulusal

ve uluslararasi vb.

Dis

alt yap1
gelismisliginin,
teknoloji
olgunlugunun ve
kiiresel iletisimin
(Grup sunucu
{izerinden dosya ve

Yiiksekogretim faaliyet
alaninda kullanilan
teknolojik alt yap1
gelismisliginin,
teknoloji olgunlugunun
ve kiiresel iletisimin
{iniversite faaliyetlerini
yavaglatmasi

- UBYS nin iKCU
biinyesinde gorev
yapan yazilimcilar
tarafindan gelistiriliyor
olmas1

- Diger tiniversitelere
UBYS destegi veriliyor
olmasi

rekabet ve tercih
edilebilirligin
diismesi,

- dosya ve
programlara
ulagma sorunu
nedeniyle paydas

Diisiik

Mevcut ¢aligmalarin
etkinligi korunarak
siirekliliginin
saglanmasi

Siirekli geligen
Ust Yonetim sisteme sahip Ust Yonetim
olunmast ile Mevcut galismalarin
Kalite Koor. Siirekli paydas o Orta e{kinlig_i'lfo_runarak Kalite Koor. Siirekli
memnuniyetinin siirekliliginin
Bilgi Islem artmas Ve tercih saglanmasi Bilgi [slem
Daire Bsk. edilebilirligin Daire Bsk.
artmasi

programlara ulasma
problemi) tiniversite
faaliyetlerini
yavaslatmamasi

sikayetleri
-UBYS sistemi
tizerinden
gergeklestirilen
stireglerde
aksakliklar
yasanmasi

SEVIYE

TANIMI

Goz ard1 edilebilir, olasilig ve etkisi

FiINANSAL
ETKIiSi

Cok diisiik diizeyde maddi kayba

KALITE SISTEMLERI UYGUNLUK
SARTLARINA ETKIiSi

- Cezas1 olmayan etkiler,
- Kalite sistemlerinden beklenen sonuglara

KALITE SISTEMLERI STRATEJi

VE POLITIKALARINA ETKIiSi

Kurumun kalite sistemleri strateji ve

PAYDAS ETKiSi

Az (6nemsiz) sayida paydasa etkisi ve

ITIBAR VE iIMAJ
ETKIsSi

Kamuoyuna yansimayan sadece

DUSUK dilsiik neden olabilecek olay veya durumlar ulasrr_laya_ 6nemsi_z derecede belirsizlik N politikalarin degistirecek bir durumun paydas tarafindan uyarilar klnll'lll’l’l icinde fark edilebilecek
- Kalite sistemleri performansina olumsuz etkisi olmamasi. diizeyde kisa
yok
- Cezasi olan etkiler ve parasal yaptirimlar,
Kabul edilebilir, olasilig1 ve etkisi Orta diizevde maddi kayba neden - Kalite sistemlerinden beklenen sonuglara Kurumun kalite sistemleri strateji ve Orta sayida paydasa etkisi ve payda .
ORTA hissedilebilir, ancak etkisi telafi Y Y ulasmaya orta derecede belirsizlik politikalarinda revizyon gerektiren bir yida paydas paydas Onemli ancak kisa siireli giiven kayb1

edilebilir

olabilecek olay veya durumlar

- Kalite sistemleri performansina orta seviyede
olumsuz etki

durumun olmasi.

kayiplarmnin baglamasi
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Kabul edilemez, telafisi zor

YUKSEK etkiyesahip

Cok onemli seviyede maddi kayba
neden olabilecek olay veya durumlar

- Adli cezalar,

- Kurumun kapatilmasi,

- Kalite sistemlerinden beklenen
sonuglaraulagmaya yiiksek derecede
belirsizlik

- Kalite sistemleri siirdiiriilemez

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarinin biiyiik bir kisminin
veya tamaminin degismesine sebep
olabilecek durumun olmas:

Cok sayida paydasa etkisi ve
paydagkayiplarmin kurum
varligini tehdit edecek seviyeye
(saytya) ¢ikmasit

Anahtar paydaslarin uzun siireli ve
tamamen giiven kayb1

SEVIYE
TANIMI

FIRSAT

SEVIYESI

FiNANSAL
ETKIiSI

KALITE SISTEMLERI UYGUNLUK
SARTLARI ETKIiSi

KALITE SISTEMLERI STRATEJi
VE POLITIKALARINA ETKIiSi

PAYDAS ETKiSi

ITIBAR VE IMAJ ETKISi

Cok diisiik diizeyde maddi kazang

- Kurum ve ¢alisanlarmin tabi oldugu yasalarin uyumuna
kismen katki

Kurumun kalite sistemleri strateji ve

Az sayida paydasa etkisi ve paydas
tarafindan kismen olumlu geri

Kurum iginde olumlu geri bildirimlere

DUSUK Etkisi diisiik - - Kalite sistemleri amaglarina ve beklenen sonuglarina politikalarmin islevselligi, tanimirlig: S katki ve kismi sayida artis etkisi
saglayacak olay veya durumlar ulasmaya kismen katki saglar . ve bilinirliligine kismen katki saglar bildirimler V.‘T ayrica yabanet gosterir
- Kalite sistemleri performansma kismen olumlu etki paydaslarn ilgisine kismen katk1
- Kurum ve galisanlarmnin tabi oldugu yasalarin uyumuna L . - i kisi v .
orta seviyedz kastkl o 4 Kurumun Kalite sistemleri strateji ve Orta sayida p aydas.a etkisi ve payda§ Kurum lehine yerel bazda olumlu
. . eviy X o N Lo 9 tarafindan orta seviyede olumlu geri .
. - Orta diizeyde maddi kazang - Kalite sistemleri amaglarmna ve beklenen sonuglarina politikalarinin islevselligi, tantnirhig . konusmalara orta diizeyde katki ve
ORTA Etkisi hissedilebilir - e . bildirimler ve ayrica yabanci -
saglayacak olay veya durumlar ulagmaya orta derecede katki ve bilinirliligine orta diizeyde katk1 dasl ilisine ot ived kurum lehine kampanyalara orta
- Kalite sistemleri performansma orta seviyede olumlu saglar paydaglarin tigisine orta seviyede diizeyde etki
etki katk1
- Kurum ve galisanlarmin tabi oldugu yasalarm uyumuna | Kurumun Kalite sistemleri strateji ve - . AT
iiksek katkt - X o o Cok sayida paydasa etkisi, paydas Kurum itibar ve imajini yiiksek
Cok onemli seviyede saglayacak ola y1|:< lite sistemleri 1 bekl 1 politikalarinin islevsellig, tanimirhg: tarafindan yiiksek seviyede olumlu seviyeye tastyacak ulusal ve
YUKSEK Etkisi yiiksek yede saglay Y [ - Kalite sistemleri amaglarina ve beklenen sonuglarina ve bilinirliligine yiiksek diizeyde katki Y Yeye tasty

veya durumlar

ulagmaya yiiksek derecede katki
- Kalite sistemleri performansina yiiksek seviyede olumlu
etki

saglar ve uluslararasi platformlarda
yer almasini saglar

geri bildirimler ve ayrica yabanci
paydaslarin ilgisine yiiksek katki

uluslararas: bazda yayn ve
kampanyalarin olmasi




